ZARUCNI PODMINKY
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Tyto stavajici zaruéni podminky jsou urceny k aplikaci na podlahovou krytinu (dale jen jako “Vyrobek”) vyrobeny a/nebo
obchodné vyuzivany spolecnosti ALSAPAN (déle jen jako “Vyrobce” pod touto obchodni znackou a/nebo nazvem ALSAPAN,
ALSAFLOOR a HOMFLOR, a jakymkoliv ndzvem nebo obchodni znackou, kterd mizZe byt registrovana.

1) Rozsah zaruky

Navic, k zdkonem stanovené zaruce, se na Vyrobek vztahuje zaruka na jakoukoliv zdvadu zplUsobenou vadnymi materidly,
vyrobou nebo konstrukci pod podminkou, Ze nastaly kazdé z nasledujicich skute¢nosti.

Tato smluvni zaruka je omezena na bezplatnou vyménu (véetné nakladi na dopravu) vadného vyrobku shodnym vyrobkem nebo
vyrobkem rovnocenné kvality, neni-li tento shodny vyrobek k dispozici. Tato zaruka nekryje naklady na mzdu a dopravu
vynaloZené pfi vyjmuti a preloZeni tohoto Vyrobku nebo jakékoliv jiné s tim spojené naklady (stéhovani nabytku, atd.).

K ziskani informaci obsaZenych v normé EN13329 Technical Requirements (Technické poZadavky), prosim nahlédnéte do
Dokumentu ¢. 1.

2) Trvani a povaha zaruky

Zavada musi byt oznamena ve [h(té 25 let a 35 let pocinaje datem, kdy byl Vyrobek plvodné zakoupen, toto datum je vyznaceno
na nakupni faktufe plvodniho konecného spotrebitele, ve formé ndkupni pokladni stvrzenky nebo faktury velkoobchodnika
(dale jen jako ,Prodavajici®).

Tato zaruka vsak bude plsobit v pohyblivém rozsahu tak, aby bylo vzato v Uvahu fyzické opotrebeni zplsobené starim, snizujici
zaruku kazdym rokem o 1/25tinu.

Tato stdvajici zaruka plati pro plvodniho konecného spotrebitele a nesmi byt prevedena na jakoukoliv tfeti osobu.

3) Pokladka podlahy

Zavazky Vyrobce jsou omezeny na doddni Vyrobku, nikoliv na poloZeni, spolu s pokyny k jeho pokladce a navodem k pouziti a
udrzbé, v souladu s jeho uréenym poutZitim, podle platnych norem. Jakékoliv jiné sluzby, s ohledem na at jiz instalaci nebo
jakoukoliv jinou ¢innost, jsou provadény na plnou odpovédnost kupujiciho a/nebo kone¢ného spotfebitele.

Obdobné, tato zaruka nemize byt uplatnéna v pripadé vyskytu zdvad jako dusledku chybné pokladky provedené konecnym
spotfebitelem a/nebo jeho poskytovatelem sluzeb.

Kupuijici prebird plnou odpovédnost za konecnou prejimku a kontrolu Vyrobku pred pokladkou. TudiZ, tato stavajici zaruka kryje
pouze zjevné zavady, jsou-li tyto objeveny tehdy, je-li Vyrobek vybalovan nebo pokladan. Kupujici je tehdy povinen okamzité
zastavit pokladani podlahy a neprodlené informovat prodavajiciho.

V pripadé pokladky podlahy odbornym maloobchodnikem, tento maloprodejce se zavazuje instalovat tento Vyrobek na svou

vlastni odpovédnost v souladu s béZznou odbornou praxi, dodrZzovat smérnice platné v zemi, kde je tento Vyrobek pokladan a
doporuceni Vyrobce, a poskytnout koneénému spotrebiteli ndvod k poufZiti a udrzbé tohoto Vyrobku.

Vyhrazujeme si moZnost na zménu vyroby a informaci o tomto vyrobku v priibéhu jeho uprav jako laminatové podlahy ve vztahu k zakondm a trhu.



4) Uplatnéni zaruky

Zada-li kupujici o uplatnéni zaruky, musi tento kontaktovat Prodavajiciho a predlozit doklad o koupi (faktura nebo pokladni
stvrzenka).

Jakmile jiz byl tento Vyrobek poloZen, uplatnéni této stavajici zaruky je predmétem posouzeni Vyrobce, zda je ¢i neni tato
reklamace opravnénd. V disledku tohoto musi byt Vyrobce schopen prohlédnout tento Vyrobek a zaznamenat tuto ozndmenou
zédvadu. Vyrobce si vyhrazuje |h(tu 30 dnl na to, aby zkontroloval, zda je reklamace opravnéna ¢i nikoliv pfed tim, neZ povoli,
aby byla zaruka uplatnéna. Béhem této Ih(ity nesmi kupujici — at jiz pfimo i prostfednictvim tfeti strany (poskytovatele sluzeb) —
provadét jakoukoliv vyménu ¢i opravu, jinak by tato zaruka nebyla aplikovatelna.

Vyména celého nebo ¢asti tohoto Vyrobku pfi uplatnéni této stavajici zaruky neprodlouzi trvani pdvodni zaruky.

5) Vyjimky
Kromé vyjimek, vztahujicich se ke zvlastnim okolnostem shora uvedenym, pfipady uvedené na seznamu nize jsou systematicky

vylouéeny z této stdvajici zaruky:

- Jakakoliv zavada vznikld z neschopnosti respektovat nebo dodrZzovat doporuceni obsaZzena v pokynech na pokladku nebo
v pokynech obsaZzenych v ndvodu Vyrobce k pouZiti a/nebo k udrzbé.

- Jakakoliv ztrata materidlu ¢i nepenézitd ujma strpéna po objeveni zavady kryté touto stavajici zarukou.

- Neschopnost respektovat obchodni standardy, normy, technické pokyny a/nebo ustanoveni zakon( a smérnic ohledné tohoto
predmétu a obzvlasté intenzivnéjsi pouzivani nez je doporucené pro tuto kategorii klasifikace vyrobka.

- Jakdkoliv vada, ktera se stane zjevnou v navaznosti na pouzivani tohoto Vyrobku nebo jeho kontakt s — at jiz védomy ¢&i nikoliv —
vyrobky, které jsou nebo jsou obecné povaZzovany za skodlivé.

- Jakakoliv vada zpUsobena nedbalosti jakéhokoliv druhu nebo vystavenim Vyrobku Géinkim vnéjsich podminek plsobicich na
materidl Vyrobku.

- Predcasné opotrebeni povrchu Vyrobku tam, kde toto opotiebeni predstavuje méné nez 10% celkové poloZzené plochy.

- Vady zpUsobené vnéjsimi agresivnimi faktory jakéhokoliv druhu, at jiz védomé ¢i nikoliv, jako naptiklad propichnuti zplsobené
podpatky, kontakt s a icinky zplsobené rliznymi pfedméty, zejména tam, kde jsou takové predméty Spi¢até a/nebo ostré: stopy
a otisky zanechané nabytkem, hmyzem a/nebo domacimi mazlicky.

- Vady zpUsobené plisobenim a/nebo Gc¢inkem vody v jakékoliv formé.

- Zmény barvy zplisobené ucinkem prirozeného svétla a slunec¢niho ultrafialového zareni — toto je pfirodni jev, vytvarejici patinu
na drevé — nebo jakakoliv zména lesku nebo politury Vyrobku.

- Vyrobky nezaplacené v pIné vysi a Vyrobky klasifikované jako druha jakost a jako takové prodavané.

Neschopnost respektovat shora uvedené podminky ukonci narok na tuto stavajici zaruku.

Vyhrazujeme si moZnost na zménu vyroby a informaci o tomto vyrobku v priibéhu jeho tprav jako laminatové podlahy ve vztahu k zakoniim a trhu.
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