DECOSPAN PARKY - LIMITOVANE ZARUCNIi PODMINKY

Parky je kvalitné vyrobeny produkt. Standardy kvality Decospan NV (“Decospan”) se opiraji o tyto zarucni
Ihdty a podminky.

Zarucni Ihaty a podminky

1.

Tyto zaruéni podminky se vztahuji pouze na pldvodniho majitele (dale jen “Vy” nebo “Kupujici”’) a na
prvni montaz u kupujiciho.

Podlahy Parky jsou difevéné dyhové podlahy vyrabéné spolecnosti Decospan (dale jen “Vyrobek”).
Zarucni lhata zacind dnem dodani vyrobku na misto montdze. V ptipadé nespravného skladovani
vyrobkd mezi dodanim vyrobki na skladovaci misto, do distributorského nebo maloobchodniho mista,
je tato zaruka neplatnd a strana, kde byly produkty nespravné skladovany, nese odpovédnost za toto
nespravné skladovani.

Zarucni lhdta maze byt 5, 10, 15 let nebo vice let. Zaruéni Ih(ta zavisi na Vyrobku a zplsobu uZivani
podlahy (bytova zatéz, nizkd komercni zatéz, vysoka komercni zatéz) a je zdliraznén v technickych
specifikacich vyrobku. (viz: ,,zaruka®). Zarucni Ih(ita je pouze ta lh(ta, kterd je uvedena v technickych
specifikacich vyrobk( platna v okamziku dodani vyrobku.

Decospan budto opravi nebo vyméni vadny Vyrobek podle svého vybéru. V pfipadé rozhodnuti o
vyméné budou k dispozici pouze vyrobky ze soucasného produktového portfolia spolecnosti
Decospan, které budou co nejpresnéji odpovidat vyrobkim na néZz se vztahuje zaruka. Nebude
poskytnuta Zadna jind forma nahrady za jiné Skody. Zaruka nikdy nepokryvd Zadné pracovni naklady
spojené s demontdzi nebo vymeénou Vyrobk.

Pokud k opravé nebo vyméné dojde béhem 1. nebo 2. roku, bude ze zaruky plnéno 100% nakladl na
opravu nebo vyméné Vyrobku.

Od 3.roku je zaruka sestupnd, ¢imZ se hodnota plnéni sniZuje podle délky uzivani, v ndsledujicich
sestupné stupnici:

Pokud technickeé specifikace uvadéji zaruku 5 let

Rok 3 75%
Rok 4 50%
Rok 5 25%

Pokud technické specifikace uvadéji zaruku 10 let

Rok 3-4 80%
Rok 5-6 60%
Rok 7-8 40%
Rok 9-10 20%




Pokud technické specifikace uvadéji zaruku 15 let

Rok 3-5 80%
Rok 6-8 60%
Rok 9-11 40%
Rok 12-14 20%
Rok 15 10%

Pokud technické specifikace uvadéji delsi zaruku nebo limitovanou dozivotni zaruku

Rok 3-10 80%
Rok 11-15 40%
Rok 15-20 20%
Po 20 letech 10%
8. Decospan mulZe uzavrfit smlouvu s Kupujicim o provedeni jakychkoli oprav podle této smlouvy, nebo

9.

10.

mUze podle svého uvazeni pouZit tfeti stranu. Kupujici odpovida za naklady spojené s opravou nebo
vyménou. Naklady na odstranéni nebo vyménu vyrobku nejsou pokryty podle této zaruky, pokud se
Decospan nerozhodne provést opravu. Naklady na opravu vyrobku nezahrnuji stéhovani nabytku,
demontaz a opétovnou montdz nabytku apod. Lhita plvodni zaruky se neprodlouZi opravou ani
vyménou vyrobku.

Tato zdruka plati celosvétové.

Decospan neposkytuje zadné zaruky kromé zaruk uvedenych v tomto dokumentu.

V ROZSAHU POVOLENEM ZAKONEM NEEXISTUJi ZADNE PREDPOKLADANE ANI JINE ZARUKY NAD RAMEC

TETO VYSLOVNE LIMITOVANE ZARUKY. VSECHNY OSTATNi MOZNE ZARUKY, VEETNE PREDPOKLADANYCH

ZARUK OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL JSOU VYLOUCENY. DECOSPAN

VYLUCUJE JAKOUKOLIV ODPOVEDNOST ZA ZTRATY NEBO JINE NEPRIME, ZVLASTNi NEBO NASLEDNE

SKODY, | KDYZ BYL DECOSPAN BYL O MOZNEM VYSKYTU TAKOVYCH SKOD SEZNAMEN. NAROKY VYSLOVNE

UVEDENE V TETO ZARUCE JSOU JEDINE NAROKOVE OPRAVNE PROSTREDKY K PLNENi TETO LIMITOVANE

ZARUKY. OMEZENI A VYLOUCENiI UVEDENA ZDE SE MOHOU DALE VYMEZOVAT NEBO UPRAVOVAT DALSIMI

PRISLUSNYMI PLATNYMI VNITROSTATNIMI PRAVNiIMI PREDPISY NEBO VASIM STATNiM PRAVEM,

PRIPADNE NARODNiIM PRAVNiIM PREDPISEM VZTAHUJICiM SE NA KONKRETNIi SITUACI.

11.

12.

Uplatnéni reklamace v ramci zaruky — pokud mate jako kupujici zaru¢ni naroky, oznamte prosim vadu
vyrobku do 30 dnl od zjisteni této vady doporu¢enym dopisem (s potvrzenim o odeslani) na adresu:
Decospan nv Inudstriezone Grensland Lageweg 33 8930 Menen Belgium. Decospan s Vami bude
spolupracovat na okamzitém provedeni opravy nebo vymény podle této smlouvy. Pro pfipadné
reklamace podle této smlouvy si musite uchovat a predlozit doklady o ndkupu Vyrobku odkazujici na
vyrobek a dokumentaci o prodeji prvnimu spotrebiteli.

VYLOUCENI ZE ZARUKY - zaruka se nevztahuje na:
- Zjevné (viditelné) vady — které byly jiz zamontované do podlahy: podlahové lamely s viditelnymi
vadami by nemély byt montovany a po jich montazi jiz tato zaruka neplati. V pfipadé zjiSteni vady



musite Decospan informovat pisemné do 30 dnl po obdrZeni Vyrobku spolu s kopii nakupniho
dokladu. V pfipadé potvrzeni vady Vam Decospan poskytne zdarma ndhradu, jakmile to jenom bude
mozné.

— Poskozeni nespravnym pouzitim nebo Spatnou tdrzbou: Vyrobek musi byt namontovan a udrzovan
v souladu s Parky pokyny pro montdz a udrzbu spolu se schvalenymi vyrobky pro udrzbu. Muze se
vyZadovat dlkaz, Ze Udrzba a montaz byly provedeny podle Parky pokyn( a koncovy uZivatel byl Vami
informovan o téchto pokynech. Pokyny nalezete na webovych strankach www.par-ky.com nebo
u autorizovaného prodejce.

— Obvyklé opotrebeni: kazda lakovand dfevéna podlaha podle pridmyslovych standardd podléha
obvyklému opotfebeni. Opotrebeni vyplyvajici z nedodrzovani pramyslovych standardd pro Gdrzbu a
doporuceni od spolec¢nosti Decospan jsou z této zaruky vylouceny. Toto je pouze castecny priklad
Parky doporucenych navodld na pouZiti a udrzbu. Vychazi z Prlmyslovych standardd (pro U.S.:
www.nwfa.org, pro Evropu a vSechny ostatni zemé: www.parquet.net).

Podlahu Ize Cistit mirné navlhéenym hadrem, méli byste se vyhnout nadmérné vodé a po umyti musi
byt podlaha sucha. Podlahy by neméli byt Cistény parnimi Cisticimi prostredky, Cistici koberc, lestidly
nebo tekutymi prostredky, které nejsou vyslovné schvaleny spolecnosti Decospan. Nohy nabytku by
méli byt opatfeny odpovidajicim ochrannym materidlem. Zidle nebo nabytek na kole¢kdch musi byt
vybaven mékkymi kolecky. Pod kancelafské Zidle by méla byt zajiStena ochrannd rohoZz. PouzZiti
vysavace s hlavici opatfené vibracnim valcovym kartacem poskodi podlahu, pficemz toto poskozeni je
vylouceno z limitované zaruky. Pro zabranéni poskozeni podlahy piskem nebo Stérkem je nezbytna
odpovidajici Cistici ochrana obuvi na vstupech do objektu. V oblastech s vysokym provozem pouzivejte
prodysné koberce nebo rohoZe. Zaruka se nevztahuje na Skody zplsobené rozlitymi tekutinami,
jehlovymi podpatky, zvifecimi drapy nebo nehty, padajicimi pfredméty apod. Na podlahy namontované
v koupelnach nebo podobnych prostorach vystavenych rozliti nebo vysoké vlhkosti se zaruka
nevztahuje.

— Nehody, jako jsou napfiklad Skrabance zpUsobené pohybem tézkych predmétld na podlaze,
poskozeni narazem, nasledné poskozeni, pozar, pfirodni katastrofa nebo jakékoli jiné okolnosti, nez je
bézné pouZivani.

— Poskozeni vlhkosti a deformace podlahovych lamel v disledku neobvykle nizkych (pod 40%) nebo
vysokych (nad 60%) vihkostnich podminek.

— Normalni zména barvy a struktury: dfevo je pfirodni produkt. Neexistuji dva identické stromy, a
proto je kazda deska jedinecna a ma pfirozené barevné a strukturalni variace. Malé markanty jako jsou
suky a mineralni pruhy se ve dievé prirozené vyskytuji a nemaji Zadny vliv na kvalitu podlahy.

— Rozdil mezi vyrobnimi SarZemi: ProtoZe drevo je pfirodni produkt, budou se vyskytovat rozdily.
Decospan doporucuje montérovi v mistnosti pouZzit stejnou vyrobni Sarzi, aby ziskal co nejjednotné;si
vysledek. Vyrobni ¢islo najdete na zadni strané kazdé desky a doporucujeme nemichat dvé riizné sarze.
— Zbarveni: kazda drevéna podlaha podléha zméné barvy. Pod vlivem slunec¢niho svétla mlze barva
dreva ztmavnout nebo zesvétlit. Je to ptirozeny proces.



http://www.par-ky.com/
http://www.nwfa.org/
http://www.parquet.net/

